


Durante el gobierno del Presidente Nayib Bukele, el Plan de Facilitación del Comercio se ha 
consolidado como una herramienta esencial para optimizar las operaciones comerciales a 
nivel nacional.

Desde la aprobación de la ENFC 2023-2027, el Plan ha implementado acciones específicas para 
cumplir con los seis ejes de la Estrategia.

Los logros alcanzados hasta la fecha no solo se reflejan en cifras y estadísticas, sino también en 
el impacto positivo que estas medidas han tenido en la comunidad empresarial y en la 
economía en general.



Principales logros del Plan de Acción de 
Facilitación del Comercio 2024

                 Enero - Abril



Eje 1

Agilizar y digitalizar trámites 
para un clima competitivo



Se elaboró el plan de desarrollo de la 
interconexión entre sistemas de registro 
de semilla y el SISA.

Se implementó el permiso especial del 
MOPT para el transporte de materiales 
peligrosos por vehículos extranjeros en 
Simple SV; disponible para el público sin 
restricciones de uso específico.

Se implementó la firma electrónica en 
los trámites disponibles en la ventanilla 
electrónica para Establecimientos y 
Poderes, Productos Químicos y Registro 
de Productos Farmacéuticos. 



Se puso en marcha la disposición de los 
trámites de inscripción de registro 
sanitario de productos farmacéuticos y 
sus modificaciones en la Ventanilla 
Electrónica de la DNM.

La Dirección General de Aduanas se 
encuentra en la simplificación de 92 
trámites relacionados con importación, 
exportación y tránsitos. 

Se realizó un formato estándar para 
actas de inspección ambiental y se 
elaboró una guía para optimizar los 
procesos de evaluación ambiental y 
auditorías.





Se realizó la implementación de un 
nuevo aplicativo para dispositivos 
móviles (Handhelds) marca Zebra, que 
automatizan procesos aduaneros, para 
aduanas de frontera, puertos y 
aeropuertos.

Se ha incrementado la capacidad de 
transferencia de datos, ancho de banda y 
expansión de la red inalámbrica en los 
puntos fronterizos para la mejora de 
servicios digitales. 

Se está llevando a cabo la 
virtualización de los servidores de 
SIDUNEA World, trasladando la 
infraestructura a una más avanzada 
para aumentar la disponibilidad de 
dichos servidores. 



Se otorgó la orden de inicio a la 
consultoría de diseño y la orden de 
inicio para la supervisión de la 
remodelación de la aduana Terrestre 
Las Chinamas

Se invirtió más de 84 millones de dólares 
en el programa de mantenimiento 
rutinario de vías pavimentadas y no 
pavimentadas en todo el territorio 
salvadoreño, relevante para el tránsito 
comercial. 

Se han implementado carriles 
reversibles en las principales arterias de 
acceso al AMSS, que presentan altos 
niveles de congestión, funcionando de 
manera permanente de lunes a sábado 
según las necesidades del tráfico.





En enero se realizó un evento en 
coordinación con COEXPORT y USAID a 
fin de divulgar los beneficios que otorga 
la certificación del Operador Confiable 
con El Salvador, así como a nivel 
regional.

Actualmente la DGA, a través de su 
Departamento de Riesgos, se encuentra 
en el proceso de elaboración del módulo 
probabilístico de riesgo para Auxiliares de 
la Función Pública Aduanera.

Se destacan dispositivos policiales de 
manera constante en los recintos 
fronterizos, incluyendo Acceso Nacional, 
Acceso Limítrofe y Patrullaje Móvil. 
Hasta la fecha, se han realizado 3,894 
operaciones en estos ámbitos.





Se realizó la revisión y actualización de la 
Guía del Usuario de la Apostilla.

Se ejecutó la actualización de la "Norma 
Técnica para el registro de usuarios 
importadores de sustancias químicas peligrosas 
reguladas por el Ministerio de Salud y su 
autorización de importación". 





La DNM ha elaborado propuestas de 
convenio con el MAG y MINSAL como 
parte del proceso de transición hacia la 
Superintendencia de Regulación 
Sanitaria. 

Durante el período, se han elaborado 
informes para documentar los avances de 
los proyectos en etapas de preinversión e 
inversión. Destacando algunos proyectos 
como el bypass y puente atirantado de 
Apopa, bypass de San Miguel y ampliación 
de carretera sobre la vía turística costera 
Surf City.

Se celebró la VIII Ronda Trinacional del 
Proceso de Integración Profunda donde 
se realizaron pruebas de preproducción 
para la transmisión de la FYDUCA. 



Se impartieron 34 capacitaciones, beneficiando a más de 
3,240 personas en el ámbito de la regulación sanitaria de 
productos.

Se impartieron 4 capacitaciones al personal y usuarios del 
MAG en el mes de abril.

Se ejecutó el Congreso Internacional organizado por 
Asociación Internacional de Agentes Profesionales de 
Aduana (ASAPRA) y Asociación de Agentes Aduaneros de El 
Salvador (ASODAA) en marzo de 2024, con 170 
participantes.

Se impartieron talleres de divulgación sobre la actualización 
del “Reglamento del Régimen de Tránsito Aduanero 
Internacional Terrestre” para sectores público y privado  en 
abril y mayo.
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